CAMARS HUHICIPAL B

F PODER LECISLATIVGD

PORTARIA N° 021, DE 12 DE FEVEREIRO DE 2026

ESTABELECE O PROGRAMA DE GOVERNO
DIGITAL NA CAMARA MUNICIPAL DE ITAPEMIRIM-
ES

O Presidente da Camara Municipal de Itapemirim, Estado do Espirito Santo, no exercicio das
atribuicbes que Ihe sdo conferidas pelo Regimento Interno, e demais normas aplicaveis;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar a eficiéncia da administracdo publica, mediante a
simplificacdo de procedimentos, o uso de solu¢des inovadoras, a transformacgdo digital e o
fortalecimento da participacdo social, nos termos da Lei Federal n® 14.129, de 29 de mar¢o de 2021

(Lei do Governo Digital);

CONSIDERANDO que as diretrizes estabelecidas pela Lei do Governo Digital podem ser adotadas
pelos demais entes federativos por meio de atos normativos préprios, conforme disposto no art. 2°,

inciso Il da referida legislacéo;

CONSIDERANDO as normas internas desta Camara Municipal que disciplinam a protecdo de dados
pessoais e 0 acesso a informacdo, em consonancia com a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto
de 2018 (LGPD) e a Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a

Informacéo);

RESOLVE
Art. 1° Fica instituido, no ambito do Poder Legislativo Municipal, o Programa de Governo Digital da
Céamara Municipal de Itapemirim — PGDCMI, com a finalidade de promover a modernizagdo
administrativa, ampliar a transparéncia, melhorar a prestagédo de servigos publicos e fortalecer a

participacao social por meio do uso de tecnologias digitais.

Art. 2° O Programa de Governo Digital da Camara Municipal de Itapemirim — PGDCMI seré orientado

pelas seguintes diretrizes:
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| — Assegurar a continuidade, a atualizagdo e o aprimoramento tecnoldgico dos servi¢os

digitais j& disponibilizados;
Il — Promover a expansao gradual e qualificada dos servi¢os prestados por meios digitais;
IIl —fortalecer a comunicacao e a interagdo entre o Poder Legislativo Municipal e a sociedade;

IV — empregar a tecnologia e a inovagdo como instrumentos de incluséo social, visando a reducao

das desigualdades no acesso aos servi¢os publicos;

V — Estimular a melhoria continua dos processos internos e das ferramentas utilizadas no

atendimento ao cidadao.

Art. 3° O Setor de Tecnologia da Informag¢do, em conjunto com os demais setores da Camara
Municipal de Itapemirim, serd responsavel por planejar, coordenar e acompanhar estudos voltados

a ampliagcéo e ao aprimoramento dos servi¢cos publicos digitais.

Art. 4° A Camara Municipal de Itapemirim podera instituir mecanismos e agfes voltadas ao
fortalecimento das competéncias individuais e institucionais necessarias ao processo de

transformacéo digital, com as seguintes finalidades:

| — Elaborar, implementar e avaliar estratégias, programas e conteudos destinados ao
desenvolvimento de habilidades e conhecimentos em transformacéo digital entre os servidores do
Poder Legislativo Municipal;

Il — Estudar, desenvolver, testar e aplicar métodos, ferramentas e iniciativas que estimulem a

colaboracao entre servidores e cidaddos na concepcao de solucdes voltadas a inovacdo e a
transformacéo digital.

Art. 5° As acgles e iniciativas de Governo Digital desenvolvidas no dmbito do PGDCMI seréo
implementadas por meio de ferramentas, plataformas e servigos digitais destinados a interagdo com
o cidaddo e com entidades externas.

Art. 6° Compete & Camara Municipal de Itapemirim, por meio de seus 6rgdos e unidades
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administrativas, no &mbito do Programa de Governo Digital — PGDCMI:

| — Assegurar a atualizagdo permanente das informagfes institucionais e das comunicagfes de

interesse publico disponibilizadas pelos meios digitais;

Il — Acompanhar, avaliar e promover a¢fes de aprimoramento dos servigos publicos ofertados,
considerando os resultados das avaliagc6es de satisfacdo dos usuérios;

Il — promover a integracdo dos servigos publicos as ferramentas de notificagdo aos usuéarios e,

guando aplicavel, aos mecanismos de assinatura eletrénica;

IV —Reduzir ou eliminar exigéncias desnecessérias relacionadas a apresentacdo de informacdes e
documentos pelo usuéario ou por entidades externas, inclusive por meio da interoperabilidade de

dados, observadas as limitagfes legais e tecnologicas.

Art. 7° A Cadmara Municipal de Itapemirim envidara esforcos para assegurar que os cidadaos
possam encaminhar suas solicitagbes, sempre que viavel, por meio de canais e ferramentas
eletrénicas.

Art. 8° As plataformas e solugbes adotadas no ambito do Governo Digital deverdo observar
integralmente o disposto na Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao
de Dados — LGPD), na Lei Federal n°® 12.527, de 18 denovembro de 2011 (Lei de Acesso a
Informacdo — LAI), bem como nas normas e regulamentos internos da Camara Municipal de

[tapemirim.

Art. 9° Sdo assegurados aos usuarios dos servicos publicos digitais prestados pela Camara
Municipal de Itapemirim os seguintes direitos:

| — A utilizacdo gratuita, sempre que possivel, das solucdes e plataformas de Governo Digital
disponibilizadas pela Camara Municipal de Itapemirim;

Il — A padronizagdo dos procedimentos relativos ao uso de formularios, requerimentos, guias e

demais documentos congéneres, inclusive em formato digital;

Il — o recebimento de comprovante ou protocolo das solicitacdes realizadas, preferencialmente por

meio eletrbnico.

Art. 10 O Programa de Governo Digital da Camara Municipal de Itapemirim — PGDCMI devera
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fomentar a utilizacdo e a divulgacdo de suas ferramentas digitais junto a entidades externas,

observando, especialmente:

| — A interoperabilidade das informacdes e dos dados sob sua gestao, respeitadas as restricbes
legais, os requisitos de seguranca da informacdo e da comunicacao, as limitagdes tecnoldgicas
existentes e a relacdo custo-beneficio das integracoes;

Il — a protecdo de dados pessoais e a garantia do acesso a informacao, em conformidade com a
legislacéo vigente, especialmente a Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados — LGPD) e a Lei Federal n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso
a Informacao — LAI).

Art. 11 Constituem servi¢os publicos digitais atualmente disponiveis e em funcionamento no ambito

da Camara Municipal de Itapemirim, entre outros:
| — Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Itapemirim;
Il — O sistema de Legislagdo Municipal, com acesso as normas e atos oficiais;

Il — a transmissdo ao vivo, por meio da internet, das Sessdes Legislativas e demais eventos

institucionais;

IV — Os canais institucionais de comunicacao eletronica, incluindo correio eletrénico e redes sociais

oficiais;
V — O Sistema Eletrénico de Ouvidoria, destinado ao recebimento de manifestacdes dos cidadaos;

VI — Ferramentas digitais de consulta e participacdo popular, como enquetes relativas a projetos em
tramitacao.

Art. 12 A Camara Municipal de Itapemirim podera ampliar, de forma progressiva, o rol de servigcos
publicos digitais ofertados, de acordo com a conveniéncia administrativa, a disponibilidade técnica

e orcamentaria e as diretrizes do Programa de Governo Digital.

Art. 13 A Presidéncia da Camara podera editar normas complementares necessarias a execucao

desta Portaria e ao desenvolvimento do Programa de Governo Digital.
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Art. 14 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Publique-se. Registre-se. Cumpra-se.

Itapemirim/ES, 12 de fevereiro de 2026

TIAGO FARIA Assinado de forma digital por
TIAGO FARIA LEAL:10829106782

LEAL:10829106782 Dados: 2026.02.23 10:59:52 -03'00"
Tiago Faria Leal
Presidente da Camara Municipal de Itapemirim
Biénio 2025-2026
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